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Stopping Software Erosion

Unser strategisches Ziel, die
Planbarkeit von Projekten zu
verbessern, wurde durch den
Einsatz der Lésung von Axivion
sehr gut unterstiitzt. Gleichzeitig
haben wir die Effizienz wesent-
licher Bereiche unserer Software-
entwicklung spiirbar gesteigert.

Christian Sanjath,
ClO, Raiffeisen Bausparkasse

Success Story

In Zusammenarbeit mit

Software-Erosionsschutz fiir
geschaftskritische Finanz-Software

Die Raiffeisen Bausparkasse bekdmpft Software-Ero-
sion erfolgreich mit der Axivion Bauhaus Suite. Das
strategische Hauptziel, die Planbarkeit der Entwick-
lung zu verbessern, wurde erreicht. Zusatzlich liegt die
Netto-Einsparung bereits ein Jahr nach der Einfiih-
rung bei rund 12 % der Gesamtentwicklungskosten.

Die Herausforderung

Von der Angebotsstellung bis zur Zinsbe-
rechnung wird die gesamte Wertschop-
fungskette der Raiffeisen Bausparkasse
durch eigenentwickelte ~Software-Sys-
teme automatisiert. Der Aufwand fiir
Wartung und Weiterentwicklung dieser
geschéaftskritischen Software nahm mit
der Zeit liberproportional zu, Testzeiten
waren immer schwieriger planbar, Aus-
wirkungen von Anderungen waren nur
noch mit hohem Aufwand abschitzbar
und unerwartete Seiteneffekte nahmen
zu.

Das Management wollte diese Situation
verbessern. Insbesondere sollte die Plan-
barkeit der Entwicklung sichergestellt
werden. Das Management lieB sich seine
Diagnose ,Software-Erosion” schlieBlich
durch eine Analyse der Software besta-
tigen.

Die Losung

Schnell war klar, dass manuelle Versuche
der Software-Erosionsbekampfung wegen
des hohen Aufwands zum Scheitern ver-
urteilt sein wiirden. Nur automatisierte
Lésungen machen einen wirtschaftlichen
Software-Erosionsschutz mdoglich.

Die Raiffeisen Bausparkasse hat sich fiir
die Losung von Axivion entschieden, da
sie im Gegensatz zu allen anderen L&-
sungen am Markt eine liickenlose Dia-
gnose von Problemfeldern in der C+-+-
Umgebung erlaubt.

Die Losung wurde in die bestehenden
Prozesse und Umgebungen integriert
und tberpriift die Software-Systeme nun
kontinuierlich auf Software-Erosions-
verursacher. Die einzelnen Entwickler
bekommen konkrete Handlungsanwei-
sungen, diese zu entfernen. Dem Ma-
nagement werden die Ergebnisse in Form
von KPls zur Verfiigung gestellt, sodass
aktiv gesteuert werden kann.

Der Erfolg

Mit Einfiihrung der Lésung von Axivion
wurde es moglich, weitere Software-Ero-
sion bei der Raiffeisen Bausparkasse im
C++-Code zu verhindern. Die Software-
qualitat kann durch konkrete MaRnah-
men stufenweise gesteigert werden.

Neue Software-Erosionsverursacher und
damit potenziell problematische Stellen
im Quellcode werden jetzt friihzeitig
erkannt und kdnnen somit gesamtwirt-
schaftlich giinstiger behoben werden. Die
kontinuierliche Steigerung der Software-
Qualitat verbesserte die Wartbarkeit.
Die Produktionsrisiken und die Fehler-



wahrscheinlichkeit nehmen immer weiter
ab und Weiterentwicklungsprojekte sind
wieder préaziser planbar.

Durch die verbesserte Kenntnis der Ab-
hangigkeiten gibt es nahezu keine un-
gewollten Seiteneffekte mehr. Auch die
Auswirkungen von Anderungen kdnnen
nun einfacher abgeschitzt werden, so-
dass die im Test zu priifenden Software-
teile schneller identifiziert werden.

Zusatzlich konnte die gewonnene Trans-
parenz dazu genutzt werden, bestehende
Software-Erosion, also Altlasten, zu ent-
fernen. Hierbei wurden zunichst Biblio-
theken entflochten und damit Abhan-
gigkeiten reduziert sowie Anwendungen
modularisiert. Diese , Quick-Wins" konn-
ten dank der detaillierten Informationen
der Axivion Bauhaus Suite prozessbe-
gleitend realisiert werden.

Insgesamt wurde das strategische Haupt-
ziel, die Planbarkeit der Entwicklung zu
verbessern, erreicht.

Auch finanziell ist das Projekt ein
Erfolg. Bereits ein Jahr nach Einfiih-
rung der Axivion Bauhaus Suite liegt
die Netto-Einsparung (also abziiglich
des Aufwands fiir Setup, Schulungen,
usw.) bei rund 12 % der Gesamtent-
wicklungskosten.

Die Investitionskosten haben sich somit
bereits amortisiert.

Die Erfolge in der Entwicklung wirkten
sich zudem positiv auf die Hardware-
Auslastung und die Produktion aus. Be-
ziiglich der Hardware-Auslastung wurden
der Footprint der Anwendungen und die
Compile-Zeiten reduziert. In der Pro-
duktion, also der tiglichen Nutzung der
entwickelten Anwendungen, wurden die
fehlerbedingten Stoppzeiten halbiert.

Die Lésung von Axivion gibt
unseren Entwicklern die Infor-
mationen, die sie brauchen, um
Software-Erosion wirksam zu
bekdmpfen. Mittels der gemes-
senen KPIs kénnen wir proaktiv
gegensteuern.

Gerhard Leonhartsberger, Leiter Entwicklung
und Test, Raiffeisen Bausparkasse

Die Axivion Bauhaus Suite lieR sich flexibel an unsere Gegeben-
heiten anpassen und damit nahtlos und mit wenig Aufwand in die
bestehenden Prozesse und Umgebungen integrieren.

Andreas Madjari, Verantwortlicher fiir die Einfiihrung, Raiffeisen Bausparkasse
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Uber die

Raiffeisen Bausparkasse

Dank innovativer Produktentwicklung,
dem flachendeckenden Distributionsnetz
und dem hohen Servicestandard ist die
Raiffeisen Bausparkasse die fiihrende
Bausparkasse Osterreichs. Sie ist einer
der groBten Wohnbaufinanziers des Lan-
des mit hoch qualifiziertem Know-how in
dieser speziellen Finanzdienstleistungs-
sparte. Seit ihrer Griindung 1961 stell-
te die Raiffeisen Bausparkasse rund 20
Milliarden Euro an Finanzierungsleistung
fiir den Wohnbau zur Verfiigung.

Seinen Kunden bietet das Unternehmen
umfassenden Service in allen Fragen des
Bausparens und der Wohnraum-, Bil-
dungs- und Pflegefinanzierung. Méglich
macht dies das eng gewobene Distribu-
tionsnetz von 2.200 Raiffeisenbankstel-
len. Egal, in welchem Teil Osterreichs
man lebt: Eine Raiffeisenbank ist immer
in der N3he.

Als erste Osterreichische Bausparkasse
etablierte sich die Raiffeisen Bauspar-
kasse Anfang der 90er Jahre auch in
Ost-Mitteleuropa. Heute ist sie in Tsche-
chien, der Slowakei, Kroatien und Ruma-
nien erfolgreich vertreten.
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Uber Axivion

Seit 2006 bietet Axivion Lésungen gegen
Software-Erosion an. Die von Axivion
entwickelte Axivion Bauhaus Suite ba-
siert auf iiber 150 Personenjahren For-
schung an den Universitdten Stuttgart
und Bremen, mit denen Axivion eine er-
folgreiche Forschungspartnerschaft ver-
bindet.

Aufgrund der engen Zusammenarbeit
flieBen bei der Produktentwicklung stets
die neuesten wissenschaftlichen Erkennt-
nisse ein.

Mit der Axivion Bauhaus Suite haben Fir-
men aus den verschiedensten Branchen
eine wirksame Losung gegen Software-
Erosion zur Hand. Hierzu gehoren neben
der Banken- und Versicherungsbranche
beispielweise die Branchen Automatisie-
rungstechnik, Automobilindustrie, Elek-
tronik, Handel & Logistik, ISV, Maschi-
nenbau, Medizintechnik, Steuer- und
Regelungstechnik sowie Informations-
und Kommunikationstechnologie.
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